
 

 

ANTALYA KEPEZ BELEDİYE BAŞKANLIĞI 
VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI 
 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ  
(EN GEÇ) 

1 
Sahipsiz Sokak Hayvanlarına Yönelik Muayene, 
Tedavi ve Bakımlarının Yapılması 

1- Vatandaş İhbarları 
2- Rutin Taramalar 

1 gün 

2 
Isırma Vakalarına Karışan Sokak Hayvanlarının, İlçe 
Tarım ve Orman Müdürlüğünün Bilgisi Dahilinde 
Müşahede Altına Alınması  

1- Vatandaş İhbarları  
2- İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğü Talebi 

10 gün 

3 
Bakımevine Getirilen Sokak Hayvanlarının Gözetim 
Altına Alınması  

1- Vatandaş İhbarları 7 gün 

4 
Gözetim Süresi Dolan ve Tedavisi Biten Sahipsiz 
Sokak Hayvanlarının Operasyon İşlemleri  

- 1 gün 

5 
Bakımevindeki Sahipsiz Sokak Hayvanlarının 
Sahiplenilmesi 

1- Vatandaş Müracaatı 
2- Makbuz ve Sahiplenme için Yasal Evraklar 

1 gün 

 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı 
hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 
 
İlk Müracaat Yeri  : Veteriner İşleri Müdürlüğü              İkinci Müracaat Yeri : Kepez Belediye Başkanlığı 
İsim   : Veteriner İşleri Müdürü               İsim    : Başkan Yardımcısı 
Adres   : Aktoprak Mahallesi, Süleyman Demirel Bulvarı,           Adres    : Antalya Kepez Belediyesi 

  No: 289/A Kepez/ANTALYA 
Tel   : 0242 539 48 59                Tel    : 0242 310 58 58 
Faks   : 0242 339 33 90                Faks    : 0242 339 33 90 
e-Posta  : veterinerlikmd@kepez-bld.gov.tr             e-Posta   : info@kepez-bld.gov.tr 


